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投资者关系活动

类别

√特定对象调研        □分析师会议

□媒体采访            □业绩说明会

□新闻发布会          □路演活动

□现场参观

□其他 （请文字说明其他活动内容）

参与单位名称及

人员姓名

易方达基金、中金公司、华夏基金、东北证券、广发证券、中银

国际证券、招商证券等

时间 2016年 9月 6日

地点 公司大会议室

上市公司接待人

员姓名

锐软科技董事长、总经理：李轶强

战略投资部总监：邢洪海

证券事务代表：马长兴

投资者关系活动

主要内容介绍

调研形式：座谈

交流的主要内容：

一、锐软科技公司基本情况

锐软科技作为主要专注于为卫生主管部门、医院提供医疗

大数据的采集、清洗、交换和共享解决方案的专业供应商，主

要业务是将从医院各信息系统中主动采集的异构医疗数据，

经过治理、标准化处理转换成质量高、标准化的医疗数据，形

成医疗数据中心，以支撑各省市县区的区域人口健康信息平

台的建设、区域级大数据中心建设、医院信息平台建设；另

外，锐软科技依托基础技术的优势延伸进入智慧城市领域，

支持政府搭建以城市各类信息交换共享为核心的数据中心平

台。

二、问答

1、在区域医疗大数据平台方面，公司覆盖的省市和医院数量

和产品形态？

答：锐软科技所研发的医疗数据处理相关产品已应用在国家

卫计委44家下属医院及省市各地医院等累计超过 200家，并



正在加快布局国内医院的覆盖范围；其次，公司在全国参与

国家卫计委、 6 个省、20家以上地市区域卫生信息平台建

设，并参与部分医院信息集中平台建设。服务覆盖了包括海

南、江苏、河南、辽宁等多个地市。产品形态是软硬一体化设

备， 内置公司自主研发的产品、工具还有各种业务数据模

板，通过这个设备完成区域内各个医疗机构的数据采集以及

治理。 

2、软硬件一体机的产品定价？

答：一体机提供硬件设备，打包了我们所有产品、工具，还涵

盖数据集成服务。目前依据医院的级别和规模差别定价。

3、公司的医疗大数据平台服务模式？

答：我们的大数据平台主要服务于两个业务对象，一个是区

域卫生，即卫计委，在数据处理基础上，顺势完成大数据的

存储、计算，以及分析服务，进而打造区域医疗大数据中心。

另一个服务对象是医院，通过医院的信息平台完成整个院内

信息的集成， 进而规划建设医院大数据中心。

4、锐软科技如何实现不同系统之间的数据采集？

答：以三级医院举例，业务系统从二、三十套到上百套都有，

这些系统分布在不同的科室，患者就诊的数据也分布在这些

科室的系统里面，而这些系统大都由不同的厂商提供。想要拿

到这些数据，通常情况下需要医院来协调多家厂商一起来完

成这个工作，帮助卫计委把需要的数据找出来，同时对数据

进行转化，转化成卫计委需要的结构、标准和规范，最后把这

些数据汇集起来上报到中心，俗称被动采集。我们采用的方式

叫主动采集，通过我们的产品和技术，医院只要开放各个系

统的数据源就可以，后续所有的工作都由我们来完成，不再

需要医院和厂商的其他配合，也不需要卫计委的协调，降低

沟通协调成本和实施费用同时，数据的采集效率和质量也有

所保证。相反的，被动采集方式让医院去协调那么多厂商来完

成这些事情，而这些事情对医院本身又没有很大利益，是很



难做的。

5、我们的医院信息平台和卫宁、东华、万达的关系？

答：是竞争关系。

6、锐软科技业务的收费模式？

答：一方面是卫计委的区域卫生建设平台，区域内每家医院

配一台或者多台一体机，按照不同医院的级别和规模来报价。

另外在医院大数据平台方面，首先我们通过医院做信息集成

平台，帮医院把系统很好的集成起来，打通各科室的系统，

汇集到医院的数据中心里面来，主要按照产品费用、人力费用

构成来报价。最后，在智慧城市领域，我们通过为客户搭建智

慧城市平台来收费。

7、东方国信数据运营扩展情况？

答：公司数据运营业务的总体思路是先去卡位有数据资源的

行业，策略是以项目制进入行业，积累经验，了解数据特

点，然后研究将把行业数据资源跨界使用，以实现了不同行

业下的应用整合变现。

8、中期报告毛利率下降的主要原因？

答：公司合并口径毛利率下降主要系公司在新兴市场加大开

拓力度，导致管理费用、销售费用上升，以及新增合并子公司

所致。

附件清单（如

有）

无

日期 2016年 9月 6日
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