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东华软件股份公司投资者关系活动记录表 

编号：2024-001 

投资者关系活动

类别 

 

 特定对象调研   □分析师会议 

□媒体采访       □业绩说明会 

□新闻发布会     □路演活动 

□现场参观  

□其他（请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 

机构名称 参会人员 

北京博润银泰投资管理有限公司 

深圳南粤应波股权投资基金管理有限公司 

浙江宁聚投资管理有限公司 

北京风炎私募基金管理有限公司 

信条资本控股（深圳）有限责任公司 

宁波知远投资管理有限公司 

湖南浩友投资管理有限公司 

中证焦桐基金管理有限公司 

上海烜鼎私募基金管理有限公司 

北京量化投资管理有限公司 

北京盈领投资管理有限公司 

上嘉元国际投资（海南）有限公司 

国泽基金管理（山东）有限公司 

北京平恒投资管理有限公司 

爱奇清科（北京）信息科技有限公司 

陈嘉进、尚方建 

徐鹏 

张雷 

王鹏、韩广潇 

张信凡 

刘瑞 

刘一阳 

江玲 

纵蕾影 

窦长民 

景宇飞 

齐孟阳 

刘继勇 

兆伯 

白小磊 

华泰证券股份有限公司 

华泰联合证券有限责任公司       

范昳蕊、秦爽 

贾鹏、杨阳 
 

时间 2024 年 11 月 14 日 



地点 紫金数码园 3 号楼 16 层第一会议室 

上市公司接待人

员姓名 
董事长薛向东、董事会秘书林文平 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

一、 公司具体业务情况简要介绍 

近年来，东华软件勇立数字潮头，惟新惟精，永不止

步。主攻 5G/6G、区块链、大数据、AI、物联网、云计算

等领域的核心技术研发及行业应用，通过持续创新解决产

业和社会痛点，不断创造更大的市场价值和社会价值，助

力现代产业体系构建和经济高质量发展。2022 年以来，东

华软件坚决贯彻二十大精神，积极响应国家稳增长促经济

政策，乘势而上，积极投身各地区域数字经济新赛道、新

产业建设，加大数字技术创新研发力度,用最新的数字化产

品惠及民生，助力稳增长、促经济、扩就业，助力经济社

会高质量发展，取得了优异的成绩。 

2023 年营业收入 115.24 亿，实现归属于上市公司股

东的净利润 4.38 亿，同比增长 9.68%，经营活动产生的现

金流量净额 2.5 亿，同比增长 855.6%。2024 年前三季度实

现营业收入 81.86 亿，同比增长 10.13%；其中，第三季度

归属于上市公司股东的净利润 2 亿，同比增长 106.53%，

扣非后 1.72 亿，同比增长 26.65%。公司近三年研发投入

分别为：11.28 亿、11.49 亿、11.13 亿，无研发资本化，

公司现金流稳定，控股股东上市一直保持 0 质押。自上市

以来，公司累计分红超过 26 亿。 

未来，东华软件将利用行业技术优势和丰富的经验，

积累探索 AI 技术在各个领域中的应用，致力于为客户提供

高品质、高效率的服务、为相关行业提供智能、高效的结

局方案。 

二、 本次见面会投资者提出的主要问题及公司的回复情况 



（一）问题：请问公司在 AI 板块以后专注一些与其他公司

合作的大模型，还是会推出自己一些自己业务领域垂直的小

模型？ 

公司在医疗、金融、智慧城市及水利等行业已经推出一

些小模型，包括了一些完全自主的模型，比如公司子公司东

华医为推出的电子病历模型，东华医为自主研发了基于 AI

技术的电子病历内涵质控系统，系统采用自然语言处理、医

学知识图谱、医疗文书实体建模等技术，能够实现对医院全

病历内涵质量的全过程、系统化、自动化、智能化管理；还

有一些与其他公司合作的模型，比如与摩尔线程合作的住建

模型、与百度合作的水利模型以及和腾讯合作的信贷模型。 

（二）问题：请介绍下公司与摩尔线程的合作？ 

公司与宁波高新区管委会、宁波通商控股集团、摩尔线

程四方于 2024年 9月正式签订了合作框架协议，将携手打

造全国乃至全球的“甬”字号智算品牌。 

公司作为国家规划布局内重点软件企业、国家火炬计划

重点高新技术企业、计算机服务及软件特大型企业。在此次

四方合作框架协议中，公司将发挥特大型企业优势助力宁波

地区企业技术创新能力提升，吸引更多上下游企业集聚，加

速实现“宁波智算宁波造”、助力构建自主可控的国产计算

生态体系。同时，公司将运用自身优秀的软件和信息系统解

决方案的深厚技术能力，协力推动创建新一代人工智能创新

发展试验区，打造具有竞争力的智算软硬件产业集群，形成

完整的产业链闭环，在 AI算力运营服务、AI场景应用研发

及生态建设方面开展深入合作。 

同时，公司将积极参与市场拓展工作，利用其市场渠道

和客户资源，推动国产 GPU 服务器在国内外市场的推广和



销售。同时，公司还将与各方合作伙伴共同打造“甬”字号

智算品牌，提升国产 GPU 服务器在市场上的知名度和影响

力。公司将与其他合作方一道，共同推动智算产业链的协同

发展。通过整合资源、优化流程、提升效率等方式，构建完

善的智算生态系统，为上下游企业和用户提供更优质的产品

和服务。 

（三）问题：公司是否有入股摩尔线程？ 

公司目前没有入股摩尔线程。 

（四）问题：摩尔线程的 GPU 可以做到多少张卡互联？ 

据我们所知摩尔线程之前搭了一个千卡集群。 

（五）问题：摩尔线程的 GPU 和昇腾系列比怎么样？ 

两家的 GPU 都有不错的表现，双方各有优势，摩尔线

程的卡优势在于和英伟达的兼容上更强。昇腾系列的优势在

于性能与生产公司研发能力较强，进步速度快。公司将根据

特定需求来选择 GPU。 

（六）问题：公司医疗行业的优势在哪里？ 

第一点是公司在所有行业业务中，我们的团队都是力争

做到第一，我们在产品研发上一直不断去追求最新的技术，

比如我们现在的医疗人工智能大模型，公司在早些年部署团

队在美国学习新兴技术，认清双方距离，力争缩小差距，再

结合我国本地特点的基础上加上我们的技术，最终生成我们

成熟的产品。 

第二点就是公司庞大的客户群体基础和深耕医疗超过

25 年的经验，公司拥有百强医院客户 30 余家，总客户数量

1,000 余家，20 年来已累计支撑约几十亿人次的诊疗服务、

超过几万亿元的医疗资金交易。 

第三点是公司拥有夯实的数据基础，公司进入医疗行业



商业布局较早，同时，公司深入研究和学习了先进的医疗软

件知识，这为我们进入国内大医院的业务提供了路径，比如

协和、华西这样的国内顶级医院是公司接近 20 年的老客户，

而正因为公司有用这样业内顶级的客户，相对应的协和、华

西每年接诊数量大、要求高，也帮助了我们的软件能在业内

一直保持领先的地位，像国内顶级三甲医院的优秀案例也会

帮助我们拓展其他客户，这些优势帮助我们创造了在医疗行

业内的优势。 

（七）问题：请问拓展海外业务是否会成为公司的一个重

点？ 

公司子公司东华医为承接了澳门科技大学科大医院、埃

塞俄比亚国防专业转诊医院 HIS 建设项目，并亮相医疗卫生

信息与管理系统协会（HIMSS）亚太健康大会暨展览会，不断

扩大产品在国际上的影响力。 

总体上说，公司目前会继续将主业聚焦在国内，如果有

其他海外商机，公司在风险可控的情况酌情发展海外业务订

单。 

（八）问题：公司在无人驾驶方面会重点发力吗？ 

公司目前针对无人驾驶和车路协同、车路云一体化相关

技术方面组建了专业的咨询团队、技术团队及交付团队。目

前已落地了天津西青、广西柳州、厦门集美等地的有关项目，

实现了无人驾驶，车路协同在特定场景下（园区、港口、景

区）的商业化应用。另有多地项目在持续跟进与规划中。 

在未来规划上，公司希望与合作方共同研发适应要求的

智能网联汽车技术。通过合作，双方可以共享技术资源，共

同解决技术难题，推动智能网联汽车技术的快速发展。试点

项目鼓励开展多种场景的应用试点，如智慧公交、智慧乘用

车、自动泊车等，这为公司提供了广阔的创新空间。公司与



合作方也可以针对这些场景进行技术创新，开发出更加智

能、高效、安全的智能网联汽车产品与解决方案。 

（九）问题：未来公司是否有意向华东华南地区发力？ 

公司年报数据显示现有业务 60%以上集中在华北地区，

主要是因为公司客户中部委、政府、国央企较多，属于大华

北的概念，实际上公司各地区业务都有不错的发展。近年来

公司积极和华东、华南地区客户建立良好合作关系，努力推

进公司业务在华东、华南地区的拓展，已经有了一个不错的

开端，像我们在宁波和摩尔线程的合作等。公司未来也会争

取在逐步提高华东、华南地区的业务量，把长三角、珠三角

的业务推进当做一个重点来发展。 

（十）问题：现在市场竞争激烈，公司怎么留住客户？ 

目前市场项目竞争非常激烈，而且价格压力很大，相比

于同行业其他公司，东华软件在人员成本上占据优势；同时，

公司软件覆盖更多大客户，比如人民银行，公司以大客户作

为锚点，向下辐射，在价格类似的情况下，可以做到为客户

提供的服务更便捷，产品更优秀。 

总体来说，公司在深耕行业 20 余年，积累了大量的客

户，但究其根本，科技创新才是企业的护城河，公司将持续

大力发展自身主营业务，通过提供优质的产品和全面的服

务，赢得更多的客户的忠诚度。 

（十一）问题：公司在做投资时更关注那些点？ 

公司在对外投资时，更关注是否能和对方进行产业协

同、产品适配，这样的好处是可以很好的理解对方的竞争优

势，可以优化公司产品，来为公司创造更多利益。 

（十二）问题：公司在软件一体化方面有什么想法？ 



公司已经在做一款产品叫做无证明城市一体机，一体机

适配多种芯片，目前已经在马鞍山上市，将来在宁波生产线

也会继续生产此类产品。 

附件清单（如

有） 

无 

日期 2024 年 11 月 14 日 

 


