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AR R
BN = it B 55
4 | IREL AR 0T 6 274 303.88 | A\ LA 3.67 | 100.00% 304.00
oAl 2%
BRI & m BN = it B 55
5 | KA %Hﬁb% Tf;z ;Ljf_ﬁf 274 280.02 | AT Ak 3.43 | 100.00% 276.00
k% oA 2% H
2018 £
1| R MA@ | B EW T — 290 S F= i S IR %

1-19



Fr FRAH AR BANRYE | BATHE
B & AR T H % WHIH (R) | WAEH — om e OO W (H)
FHER AT IR 1,196.58 | ) 1 puAk
A
HoAth 2%
AN FE e AR5
HRRR TR | RERE R IS B N
2 P Nl [ 162 660.38 | A\ T A 5.32 | 100.00% 7 664.00
HoAth 2% FH
AN b S AR 5%
L F R | REE TR ST H N
3 B AT | BATS 152 483.96 | N T A 4.61 | 100.00% 5 529.00
HoAth 2%
4 | B AR | P EeRY 98 47241 | NTHiA 4.76 | 100.00% 6 612.00
A Sl A
5 i R R4
sy | BECBORT 51 PRI b B 55
5 - | FEA ST S H AR 112 44340 | N T A 2.47 | 100.00% 5 280.00
BHEARAR %
HoAth 2%
2017 4EBF
H IR N 0 ST S %
1 | PEPGE = X 2R Aia EOR 126 1,295.96 | A\ LA 89.13 | 99.44% 41 11,062.50
HEEETE Hophn 2% 050 | 0.56%
N JUAS . . 0
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Fr FRAH AR BANRYE | BATHE

B B2 Ui H & WMETH CR) | WAEH — o e OO AN
AN P2 il B R 55

WRAGBFA | RGBS 2T -

2 HIR A o 70 1,196.58 | A\ T.fiA
HoAh 3%
AN = i B AR 2%

ST T SETE T

3 ;gggﬁ%ﬁ %g%ﬁﬁgﬁ R 110 997.19 | A THids 1.65 | 100.00% 1 256.00

HoAh 5% FH
5 i T R4 . .
— . N ZIN N, 0

4 /L\Ejﬁjl:;r\) HIR | e st o 115 47170 | N T A 9.60 | 58.33% 12 1,196.00

HAth %% H 0.02 0.11%

VE 1 2007 SRR, HKIERGUERA RAFLIE AR “ B SRR RO S X S ain EREE G BT 67 U el fed, %0 /R sRAE
BOR, B od THIESRE R, SRS AR SN S A LA B & T AR H
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I ) KEE SR YA R S b AR B AR dd - R K k0T R L
TR, TR PE S . APL B OE 1R TS5 DB RN A, Frss AR
A TAE RSB MR EARTH R IR, 2> 7] 5 i 3 AT & P & (I 6]
WEAAE - ERAE, SAFHRAMAG . TR, TAEMLE.

HE, T WSk m] R B SRR IR, @ 2 S 2T R R E 4Tk
IVAREE 7 E S = S P S AL E /K RS B N /I N PIC SE I (1 BN
by R AVE BRI ThRE. iR B ARAT W TR BT R B A
MBI BRIE RS B EAMN RS 555) MFEEAE, URAMRE K
O ) KBRS YA 5 H B AAT ML N AT & B S AR — iR ZER
alo PRIk, S23NEE T B SRR, 2w KB SCE YA E RS A
LSt A S EERK, B ARIIRAKA R EEEA, TERERN R LY &L
[

gi LT, ) R SCEE AT RARAEACRR L A, T AR
ANBE AL, SER B K& OO R AT . AP IR T Al iR 345
TAER N T T BLSAAL, 277 iith S O R TARRUD, Pl TARERUD,
NEERTAF TR RN EE WA - 2N EAE, 5RFEHRABANG, EER
A TAREAMULAS; 230Nl B SRR, 2w R EE SCE B I
g A LA S s ) B0 A, B A RN L. EE AR, TAERER R
THRILE R R, SHEBAPTR AT BRI, AL B
L 97% HAT A EIE,

RITANCERBRRAS “BN\T BMFSHEEEEEEMN” Z “+—.
LERRAN” Z ¢ (—) BUBAMBREZRN 7 Z “5. FELFRAZE
TSR P e E LRAR .

(=) HARMERATABEABESERFRER. LFWIR, AR
A EEBRERETEFRKEFEIT REELRBAXLT VTR, BUDHFIHFHTE
WEMRARKNBEE. TR BIRER. AFKPIRBEARS STHERBIEE
BRI R AR, HABEH R FRIRE M, ARG
BEEPFE EABRENEENE, HXTHRMFERL
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1. RAT ABER REHE SRR E R B MR
(1) 2 FDR JERE SR A L 55 1) 5

it R SR B AN R, ORI 2 B4 2 AR T 7 T A T R H e B H
AR A SRS OR G 22 PR AT M S P T e B e B B T g . KR 2
PEATAR R BT R SR BT A R AR A B D REBR A REfG @ 4t — 1
B E ISR EM REIR BRI &R, LB g Bl R A6 I, 20 #rs
JETRAVE BREETIRE, 180 52 B8 KAT W AT B BT A R IR IR

AFEBS RS . RAERSRE . S ERE VPN F B B BBl E,
S RGO B IGE . R AR K HraE ThRERI R, JFRL & SR RO E
PE BRI R IR T R B SR AT o

(2) 2 m] R S RE A S A L 55 1) FLAA R A

NS TN IERTT R RO, NS B R G ER B BT R R 2 i T
AT 7 KR AT ML S AT T A B AR SR IR ST, AT R AT SE R 2 06
AR REAR B REHE AU A AR A 35 AT Bl BT BT T R K B AR %
ThREASEH TR ZR R IR BNV (I 5 1, R 5 st ) R 080 S 43 A
PASZRFEERAF 7 it A2 At o

AR, B2 AT ML B AR RO LR OB S5 R R, [ A5 S A B
HRSEALZ W B, A RS E MR, s KRR E g ok, $I00 H
PRISR HL A DX, AT Ml P 2 ) 8 3 A2k 2 T e IO i I N
PRI AT M A5 S22 SR B E AR K RO H i — e X bR I H At Th RE 1 5243
A TR S B T K

ox ) T R 55 BN FSNAFAE e MR B sl iy HLIUHE Bl 55 4k A
TR RGN 5 o F KB SCEE R 557 b Ak 5%, DA B 1487 30
ERiER S gtiop- ) | P 1ol A b= W R TR B S T =1 G ol TN <
ERAEERRR, AR TS . SR BB, BTSSR R K R T )
oI B TR LR b7 Se T H eI AR RE 2 T 5 RS, A R R REE
SCHERAE S AT a2 S5 AT R -SRI A RE I i 3756 - 77

(3) 2wl REHE S PAF R R I RE
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H 2002 LK, 7] BB AT N R i s $5ae . it T4
PRI B AT R B A B, FENL 1 I BESS  HA7 Mk /SR E T &
HATME S A R SR R o A FIHEBSS RS . IRAEREIRE . dlZRE
WS Eos AT A B, B SRIGOF LRI . REE . AEE s
THRERLTRL, IRl & S O B BOR S RITE A R, T ORI ST A7 o
O3 ) RIS SCHE A R R R PR B AR

Mz

%

S

5
4

O KEHEE A BB (2011 £ 2015 42)

HF 2002 4, 27 © OB A 0 I AL AT A BIBN, 7E S L MIE R St
BUM bR SR T SRS U A BN W R BN . BEE “ TR &7 Tl i
TRt TIRERG” « “CLRE BN TATEEHEAL. AEC S AT
YA FESSE BACIUH RBAE S, AFIHEUL P atl. Pt M
oAl AR e R, AR AE BT IT A 30T A ko ) Th RE AR B gt 4T 32
B, TR T HA H BRI BU AT R IR G o BOWRREANR)Z N 4L
BIRASMIE R, AP EHE, BUREE . TIRRSI %, Bagl T3R5, 23
ARSI S 6% V€ o S R = IR RS DA (T M E

2011 4 12 H, TASHEPERAR (OB “+ =707 REMR) , K5 BB
ARIEN 4 BOCHBARBN T2 —, ol Tigaide e, Sdiizam. |
BASVE e BT a5 Stk . B 2014 4 3 H REGRBE & IS NBUN TAERE J5,
Fhith & IR REAR KR ATEhANEE ) , AR T ORE s Mk R R B S AR K
JARFITIA. H 2010 ERASK, FEREHE P VECERTT AR BE , A
F) AU A BAC DI B BRR A F KB R AN 23 W H R AE B 5515 B Ak A,
IR, BRARFEREAE /A, A AT TR iR, I, B4R
PN IR 5 S B AT SRR G o At T, TR P A g, SR T B
5 MR 25 R REMEIE IR SS . S5 IRAS T IR SR TV oy i . AL BRIR AL 5) T 4 i1 55
REE AR, BEAE N KB A CEOAR 13Z 0 4R H BRI R, A RldEd & W
HEW MM TAE B B0, S5 S AT AR, BB T R = e,
N JE BER R A T RBRIT &4 (TP-DATA) BE5E T 34l BB X AR 51,
SHERTZIR . BE R RN, ARSI, TR T K EE R AR
At O JE T R A B B I A I V.07 L ORI R 4 B I R A V5.8
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CREFRAET S E M V6.27 « “RUFHIE % AR LA HCT G A V5.0
“CREFREAE RS - B VT.07 S5 REEEERMH R EER,
TN AL S5 B . FBh TR SR (5 B RIS DRI, A E R B S
B BT BRI

@R SCAE AL S5 VI A e B B (2016 4F % 2017 4)

B K NIk, A RAT ML AU A5 S AL R 55 T daid 8 il
BAAERI AN, KRB ST IT a6 9 A8 AT ML B AF O 8 )T A S A3
ThRESCHE. B 2016 SELICK, REEE SRR & RFFEY R, A5 I
RMAEAWAL, KEI AR EENE R “+ =07 HRPWE, CREHE™
Wk IR (2016-2020 50 ) CHr AN LR GEAR BRI 557 BRI —
2 S R B A 2% RAT M AT B o 4545 23 ] i S AE R SU80E i SR
RER, A TGS KRB ST ARV 55 1ML 55 K DT T, RREE RAE R
SCHEPAT IR 745 5 o

H 2016 4R, AR T A A DAEECSS BT A R N B i
KA AEGE S WM R 5 A RIE REUE H AR SR R B, R R AT
KEARFF KT & (TP-DATA) , AN BIERAF I RS2 B R B s 4 4 S+ . 7E 2016
FE 2017 FHIE), AFSEEIAG RGBS AL B R g N B V107
“ R R 0 ET B B V.07 R AF R nT AL 24T B B V1.0
“RAFREHEE L 6 0 VL0 7 R AT H o0 B3 HL R G B V.07,
“CRIFBARE LA M G V.07 REFREE SR AR S 8 4F V1.07,
“CRIFREBAEIT R E3A V1.07 2 U EERL TR T B0 A H Y RHL
PEHARATE .

FE BRI b, 23w 4 TSN KB SCHE AL 55 17 b T AR 37 A5 =5 o
2016 4, ~F SBGERGENA RAFILIFE 70 A F AR 21T T KBRS
BAFASS B B ARG B Al 2017 4R, 28w KA SCHE AR Ll 55 S B i
AN 3,961.42 Jigt. ARISGIENBERGERARAFLIFE D ~F . HRIE
BEARGRAF . FEEEBEB O A RAR . B EERE b)) AIRA
F RGN G ORI REIRRE TS L ORI S
KIMGER” RS RIREM T RS FRBIEA YA, BT TER
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W ST AL 55 U T 37 R, FFAEAT ML AL 1 s K T3 A A R
JZ.

@R B STHE P AT AL 55 AR FEbT BL (2018 £E24)

P 5 ] S O 2 ik s 10 9 1 S, KB B T A R 2%, TR BT
H, 1 055 S5 U S AN TARAL TR T — R B RN, % P R R %k
YErRe WG AR ChE B KB E R RS (2020 ) ) it
2017 5 & 2019 F4:[H1E 1,800 A4 HY A KBS EHE IR BT KA G M R G i
WiH T EBURRIG M A 7R, B HRF & 25 BN B 41k 82.66 1470,
TERCEHE 4R S 8 M\ 2017 4R (1 8,398 MK 2 2019 41 71,092 4~ DMEGRESS
MREAVINE, KEAEAB A aE AW, A2, "k, BHE. L. K%
S5 R AR T Y A DR 1) 5 DK L FH AT A

H 2018 FE LR, 2 "l KRB SR 00 N RPN B A7) “ R
REIEIT KT G (TP-DATA) 7 M REEE DI REAL M AT F o, TR 1 B dE L
PR BEsbBl . Bl AuR i, Lol o b & e R e B
A, AEREHRSIEIE R 1 2t A BR R R R A& o

R SR %47 Wl S
=0 KR RS IS ER RS || o || REIR LGSR RS
PR o RS BRI 0 %ﬁég CHBERIA RS S
HRHBSUERS || KedrEearRs || BRAS R4 % & WMt

Xk AESEE Kafka  Storm | SOREURE  KRBUE
mghed  mutmgk (B goribg ospa (B R4 ciBdRE
ETLT H T PG Fink X HLBEA7 A MPP

ﬁ* ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ettt s
At NOSQL  JDBC-SQL Bl IR
HBase Spark-SQL WA TR REEFIHER
Druid  Hive-HOL PRAEROE BRSSO
= Rt AR

H 2018 LR, A 7] JoJa BUs RIFREE+RAE R S HE T & 5 v1.07,
CRUFIX PeE+ RAE B A S V0.07 L CORIFIR TR R B s A 2 4
FEBAE VLT R R K M G 8 V307 L RIS R
PR BT A E P e V9107 o CREFHET M2 E H R/
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WAF DT KA REHE - G 3 V307 “REFHHRE B E B v2.07 . “REf
BUS IR S B BHRREOR T G 3 V2.07 o “ REFRT REE I %= B
MRS V207 “REFBHRIGEFGBAE V2.07 L “ REFREHEREATH
BAEVL0”  CRIFREFEILZHAE VI0Y ORI REIE IR RS & A
V1.0” SEHAFZAER, SR T AR KEFEH AR RS R 5K

2018 4% 2020 4 1-6 H, 2 F] K HHE S AL 55 52 BN YRON 43 3l
7,500.18 it~ 8,019.47 JiJuAl 1,275.56 JiTt, 4w REHE SCHE AR S (177 i
FKAAWFE, TP mRWERLEIN, TR TR L. SR #%
). . T ERGESE AT N R R G R

2« AEIBIBA . EBRBREZLEARN RERBREIRA T RieELKR K
FARTWER

) LRI RN B IR B B TT A R AT LA RO 55 1R A Je
Al 1 AT AL B it R S5 S0, AR AT S AT R U A R )
Hizgal, RS RKEHRRT K SHENE Y. £2RLhr s AR5
R, ARZOHEARNGINARE, THEARMIRZE, R, HAR%ER
fr BRSNS, A RE R RN R ORGSR, A w AR T E
TR BESIBUE 7 RS FEA . IR SR SR O O B AR I T

(1 ®xA

B, RERFEN R EHUS AR, TRITERFR,
1998 4 5 H % 2008 4F 6 HAE LilF RIFA K EA IR AR #EH K 2000 4 7 H
% 2015 4F 8 AL RIFAREFK; 2015 £ 9 A ZAE AR EF K. RocA s
WAL 20 FEH Al R HIA L, ARERMWEE | FH 25T
WhElE, SHAFRAIF RS RAEEZR TRk B4 E N A R 2 T O
HRIA KN, WE T AFBERIE R, VBN ]S K 2 7o 5 5t A AF]
FAR B LR IAT AR, XA B KRR I H BT SRR AR, B R
RIS SEIL . R m E RO AT, AT 2011 4 2016 fFIELLER
5 B R AR S, T 2018 R IRE R Z AN A RS . BT
BN AZ O T4 PR CRIETRY 252%%%, 2020 RN BT RHL/NE A4
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Ay B O ES S CRIHTED |, IRgAE N BT A AR G,
WIS TSR RGE R AR A J1VEE (CS3) , B T ITSS . CMMI &4
NIE, B3 1 1SO 9001 Jii & & #AK R IAIEIES & ISO/IEC 27001 15 B %24
ARIEIES, 20 RO iR 755 =i, SR E N A& —E
APV 3E G TR A A A s AR Al

(2) BfERR

ElERAE, FILTE KM TR TEARE), SREER% LR
Jifi. 1TSS Wi H 4 H, 1TSS i H TF2)ii. 2000 4 10 A % 2002 4F 10 HAE75 1 B
LB TARIM; 2002 4F 11 H & 2017 4F 10 AEA R HER M. Bl 4P L
BR%, FEATT AR PRI RIS  BERIA L S m RME iy & o 5,
MM ETIM LK R, EAERETIHRE. P~ RiEeE. 71
SRS R R SRS S5 T TN IRT 3% g, A AR TR RO 5 S T B R AT 1Y
BARMELL, FHHFSAMER) T AR RO S EB N 3. H 2014 7746, E1E
BRI A R HES) A W AR R B T AU I H PR S @ %, T 2016 5 5 R W
R XA RRTTZ, SN GRELR B T B s B gE) .

(3) e

PNEIIESe A, N R E B S AR EARI T, KA GRgo .
CMMI PIERPPAEIT . B R febr . 2017 SErf AR AT AR 5 TRET, 4
A7 35 TR I T R BEARAIE . 2005 4F 7 H & 2007 4E 1 AAE IR BBl ARHE
A BR A A I & TR 2007 4F 1 H %2 2015 4F 12 HAFA A 50 2015 4F
12 AEASEA TN R BERE K 2018 4F 10 A ZAE AR M H ST . FhaEsL
A B AR TE O 55 B Tk L A L4 -

OEAAF G —H R G R 5T N, RS TAERE T &, HH
BAR Ry AR E BT & . ISR R T EH TGN RK. %P EIERAF
FEIFRFEZ—, SCHENFBE . M= 2547 MR 3 2 K Hs SR 3R
R, A FIARKIE = S RS T G — I RS R B A

@V NHLES I AR R A TN, CERIER AR R TR, ZRARE
CLA A R R 25 257 i R SRR AR M R, R 1 o I B R 28 % SRR
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M B RS I BOR, Rl B T 2 B TR ST R [FII, B 40
AR TR +EST . BRISLE. AVARIX . S5 AT, 9B ik 95 287
e I 08 S R AR LAt

OE A X BRI T TTN, 7157 KEEBR BT AR, SCRASRT
3 2R R B8 TAR, R T XERBER RIPE RO A, AR RAR IR i 7
F\ WUH R BEEOREERIAN S ] S2ER A5 . b, HE S HBRMHER (ks
Docker. K8s %) W5, SEREIKM TG iSRRI AR, 8T
BRI s AN 1 6

@RI KBTI ST G v, SKILA R R sl T Kk A2, DL
BOEZRE MR A FIRE TR 6, HRT G IR e R Rt — 2D Bk =] B AF
I A HIWER AR o

(4 FH

FERMAE, R FEIR SRR AR, 1T REHHZ
#2016 FHAMRS R 2017 S EEAAATLALE TN, 2006 4 8 =
2007 4 4 HAETAMIE NS BRHEAT IR A R BF IR 51 2007 4F 4 H 2 2015 4 9
AATERIFE BRI 3 A TR B4 ; 2015 4F 10 A BT AR M H . £ 50
AN TR AR R 55 B BT R LA (L4 -

OA LRI RERIT K6 (TP-DEV) , AT TAER. AR BHeE.
AT R SR SR . EERAS. A, Rews (PiEHLL
LB DDOS Hrihid%) « HESH h. 23R el BE GRH. Hay
g, R AR KBS . UL TP-DEV “F-& 3kal, il B i &
BOROL T OREE, JRE R VPR R IR 3T T AR LSS BT R R

@7 I B R KB I R P& (TP-DATA) |, MERIIREE. 8. 77
fiiv b JEVE. @, BRI BT TIRERIT R 58S, 083 et A
Lo M BARRREAT AT 2, FF 485 72T Lambda 22RO EUE 2 M e it R Ge ik
Ao WAN, EBEEAGIN OLAP pirThie. HAMEERL. MERSEUE -G A
B ST AR, BeE R s #H OSHE R Hadoop . Hive. Hbase. Kafka. Flume.
Zookeeper 55, Tiff & HORKEHE SR RITT HESE,  FRidat E ST AT LRI ) DU B
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Iy AWML B A S RS DL B R B R PR T | R HEHEIA AT |
W RBEAR R L SIS, Dl X ARIX L BUSS . BB E R T
SRR S5 SEAT ARG TR AR . N AT AR HEHER SR T I PR 1S

@t 4 A B\ 58 R B R ETL T AW &, il K8 afF ETL T
HIFFRTER, RFOE EEEACER 0 T 2T SCRe, Sel 14 m 8 i R
GEIEE R (FRING . BUEgh. B ir. BuRzd)  ARECRER
i, GE N REHEEAR S RS IR T RN 5 e Bt

@740 [T BA 7E At lb iR 55 & 26 ESB HIIT A, A3 A N B3 PR A A 3 1 42 2
ARIHT, S N R B sc e Ak, U SEIL 1 23 SO BRI 2 LA
LT AR I RV S B tHZh g, Ak iy b S RAEE I H AT R
&, HRERTE TR

3. BT RE B AARNBE. RE. HRER. AFFAR
AR SCHER B ST AR IR & TAE

Gt K HWIRIBIE SRR, 4 CE ST — 3T ) KB ST i pE . B AT
JSE R A« = A7 S P R A 88 AR T R S B SR AT R TBA - AT BA N 2 A
E K AE RBARMMSARMER HZ L, T WA HELH, FRAR%0H G, H
Rl H 2 BT BAE (PMP) « Hh EE AT AL TR CMMI A FR A il
L2 TRRRECRZ . #Z2 2020 4 6 R, AnBEREARN G E N 181 A,
ot NPT RS B TAEEIR Y 1-3 4F . 3-5 4F. 5 4FE DL BRI BHE
956 A\ 34 AR 9L N: T1 G HRZE 72 N\, T2 CHALRFE) HRZ 55 A,
TIE T4 (e FRET) B 47 A T5 ET6 B (R KEIREF) 7 N

(1) AT 5 FAT WA EE R B
IR, A R B AL E SN (1 R L R

HAr. HIG

BiH 2020 4 1-6 A 2019 4ERE 2018 4EfE 2017 4EpE
Tt %% % 804.54 1,496.59 1,301.61 1,252.43
ERZIN 8,429.44 29,085.50 22,113.08 21,340.23
b BN IO Bl 9.54% 5.15% 5.89% 5.87%
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WEWIN,  [FAT AT E 2w A 2 A E O B B 0 B

AT BRR 20204 1-6 A 2019 £ 2018 & 2017 &
HofE R 25.90% 13.92% 13.63% 14.23%
/R 9.90% 9.45% 11.82% 11.77%
IR = 22.09% 22.65% 23.90% 27.04%
B AR A 11.65% 5.44% 4.68% Kz
HEFER KRR KPP % 10.41% 8.56%
BHaE & 17.61% 7.39% 7.29% 7.17%
L K2 46.22% 15.68% 14.60% 14.02%
S A 14.01% 13.89% 12.70% 11.92%
2R 4.74% 4.82% 4.76% 4.85%
W AT KRR 15.14% 15.66% 14.84%

SEHME 19.01% 12.04% 11.94% 12.71%
AT 9.54% 5.15% 5.89% 5.87%
/“gﬁi(&%ﬁﬁéf% 25.95% 11.24% 11.66% 17.71%

HAE R AT 2 7] Pk (1 e SR o 0 BBl 4545

E AN, AR IR 2 A L EAT L BT A FF KRG, FEE R
RS FEAT T A J AL, 2 7 R G R A4 5 45 o LA v, i3 4y
A5 PR R RARNE D . EHIBR ERM RS 5, A FHER 9 A FE AT AT R
AFPERRPAE T AT IX ], 2017 442 238 2019 41, ARIWEA 2535 705
B SR R S5 DU 25 N E I A ml BO L. 2020 4F 1-6 H, 2
AR B FH#0 25.95%, a2t T RATIL AT LL A ] F37K, 2020 4F 1-6 H AR
PN 804.54 Ji7G, 1 2019 SRR BRI LLEIN 53.76%, HIIATE MR % A H
5% 2020 4 1-6 H BN Z FAE SIS A E — 2 E), FATLA A% o fE
B R KW R R B TP E R L, B A,

(2) Nl -5 R AT EERE S

2017 “E 2 2020 4 1-6 H, P& 2R A A L I <4020 7l v 850.17 T3 7G.
980.10 /3G 1,188.75 JiJuHl 595.56 JiJt, i =4 BBFIGKHIAY, FH
RIEE AR ZEIRL,  JCHRR AT R BT = il 55 I Pus kg, A FER
INGUN- O Y i sl i
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OB AN 51125 A 37

AN, A RN G E AT

HAr. G
Ui H 2020 4E 1-6 H 2019 £ 2018 4E ¥ 2017 “EfF

R N 0 3 e 595.56 1,188.75 980.10 850.17

RN E B OO 88 66 63 60

it RN D~ F 350 S T 6.77 18.01 15.56 14.17

E: WER AP A= CRARVERN RAED PAEH A
@EATIE AT EE A R B AN 53 B K- BT
BAT. FTG
—— HRNRFEIANE (N THEHMN (RRFRA) RN &5
iy
2019 4F | 2018 4F | 2017 4& 2019 4E 2018 4F 2017 4E | 2019 4E | 2018 4F | 2017 4F
W ufE R 168 137 127 1,812.87 3,797.96 3,526.89 10.79 27.72 27.77
/R B8 934 793 663 7,376.12 8,161.46 7,571.31 7.90 10.29 11.42
YR = APFE | KR 608 R = K i APEFE | RPEE | RPE | R¥EEE
A B AP = 407 314 AP = 1,763.98 1,058.81 | Akis 4.33 3.37
HE(EE KPr = 210 156 AP R 802.55 433.80 | A& 3.82 2.78
RHIE R 214 201 | K 2,807.69 2,405.75 K 13.12 11.97 | Fk¥isE
iy ;165 643 | KidE | KiiEE 6,767.78 | KPR K 1053 | KPEFE | Ktk
SF Ry 3,568 3,273 3,057 | 61,240.72 | 54,312.06 | 41,635.00 17.16 16.59 13.62
= Z R 35 35 32 569.20 553.37 436.63 16.26 15.81 13.64
ey 5 1,376 1,211 874 | 22,969.87 | 18,499.26 | 12,482.50 16.69 15.28 14.28
TTﬂﬁgzﬁg 13.21 13.23 12.41
Al 13.12 13.63 13.62
4

A 66 63 60 1,188.75 980.10 850.17 18.01 15.56 14.17

TE: BRETRAERAEAN, FATMET RN BT = CREERITR N G AR+ A EER RN
SNHD 125 58 S PAFRYE A I 53, BUTECN: FRPERN E=E & Atk

NZE eV ERIIEE &
RIS [FAT 2 w4 0 AR FH B AR

PRV IR BRI SR TT R BIBORBER AR SR A hh T R A
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7 R EAIT AN DR A B, PSR A AN - 2017 525 28 2019 4R,
N AR N PR S FAT AT A R A, A TR

LR ERNIA, o] QL SO R R BE SR AT B AT B
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B AN LR .
() 2020 48 F4E BT AEERAMU S JURBIBAMIER, HXEEK
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feoekedti, B|AO LALTREA, BAEN 0% L4, 1HAIEDY 6,400 736 /Ed .
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	2、发行人现行购置相关软件品类与客户未来需求的匹配性
	3、未来政府等客户不使用后相关PPP项目对应软件的处置安排
	4、发行人PPP项目采购基本为软件的特点与行业内其他PPP项目的差异，相关软件购买内容是否为政府指定

	（四）补充披露发行人提前在2017年进行PPP项目基建工程购买的原因及合理性
	（五）补充披露软件产品对应项目及合同与PPP项目中外购软件品种、内容、项目及合同的差异，部分合同名称较为类似的合理性，是否存在将外购定制化软件作为“大数据支撑软件”转销或简单开发后销售给相应下游客户的情形
	（六）发行人称其待数据中心项目（一期）相关数据机房完工后再购入软件，结合相关项目进度及政府3月招标的信息，披露2018年2月发行人即向中天众达采购630万元软件的原因，同时结合相关软件的合同签订时间、实施周期，说明发行人相关软件当年签约当年买入的合理性
	1、公司向中天众达采购630万元软件的基本情况
	2、公司于2018年2月即开始向中天众达采购630万元软件的原因，以及相关软件当年签约当年买入的合理性

	（七）发行人在新三板提供的财务报告中2017年6月末存在固定资产-大数据中心，2017年末固定资产无该项目的原因，新三板相关报告与本次申报材料的差异

	二、中介机构核查情况
	（一）请保荐人、申报会计师发表明确意见，说明未对关键岗位人员资金流水进行核查的原因，对在建工程、PPP项目是否存在资金转回、体外循环、虚增项目成本的情形核查充分性，PPP外采软件公允性分析表中的其他供应商报价是否针对同一种软件，并进行补充核查。
	（二）保荐人、申报会计师核查过程
	（三）核查结论


	问题3. 关于营业收入
	一、发行人说明
	（一）补充披露行业软件定制开发、系统集成类项目报告期内的平均工期天数，变化的原因，是否存在工期延期的情形，如是，是否存在验收困难的情形，并结合上述因素，进一步分析收入确认时点的准确性
	1、行业软件定制开发、系统集成类项目报告期内的平均工期天数，变化的原因
	（1）行业应用软件开发业务平均工期变动的原因
	（2）系统集成业务平均工期变动的原因

	2、是否存在延期的情形
	3、结合上述因素，进一步分析收入确认时点的准确性

	（二）补充披露各类产品和服务是否附带安装调试义务，各类产品安装调试的周期，是否存在因安装调试导致收入跨期的现象
	（三）补充披露各类产品和服务是否分为初验和终验及收入确认的具体时点，是否符合公司的收入确认政策
	（四）补充披露报告期内公司行业应用软件开发人均创收金额下降的原因
	（五）补充披露报告期内同行业可比公司的市场竞品的单价、收费模式情况，项目平均金额差异较大的情形是否与同行业可比公司一致，对大数据支撑软件的项目平均金额进行分层，结合功能模块/底层架构/市场价格等因素进一步论证大数据支撑软件和IT资产运维管理系统价格的合理性
	1、报告期内同行业可比公司的市场竞品的单价、收费模式情况，项目平均金额差异较大的情形是否与同行业可比公司一致
	2、对大数据支撑软件的项目金额进行分层，结合功能模块/底层架构/市场价格等因素进一步论证大数据支撑软件和IT资产运维管理系统价格的合理性
	（1）大数据支撑软件项目金额分层情况如下：
	（2）结合功能模块/底层架构/市场价格等因素进一步论证大数据支撑软件和IT资产运维管理系统价格的合理性


	（六）结合功能模块、软件开发投入占比、工作量、工作难度等因素进一步量化分析并补充披露行业软件开发产品定价的合理性，政务和地产行业软件开发项目的平均金额及变化的原因及合理性
	1、结合功能模块、软件开发投入占比、工作量、工作难度等因素进一步量化分析并补充披露行业软件开发产品定价的合理性
	2、政务和地产行业软件开发项目的平均金额及变化的原因及合理性
	（1）政务行业应用软件
	（2）地产行业应用软件


	（七）结合报告期各期前五大系统集成项目中定制化软件的具体内容、硬件设备的金额占比等因素进一步分析并补充披露系统集成项目定价的合理性
	1、2020年1-6月系统集成业务前五大项目情况
	2、2019年度系统集成业务前五大项目情况
	3、2018年度系统集成业务前五大项目情况
	4、2017年度系统集成业务前五大项目情况


	二、中介机构核查情况
	（一）保荐人和申报会计师实施的核查程序
	（二）核查结论
	（三）请保荐人、申报会计师说明报告期内各类业务收入的核查方法、核查手段、核查比例及核查结论，截止性测试的具体执行程序、核查金额及比例，细节测试中对客户验收报告、验收单据的核查方法，对收入真实性、准确性、完整性的核查结论
	（四）文件互传提交的回复版本与最终版本的差异表及原因


	问题4. 关于营业成本
	一、发行人说明
	（一）在招股说明书“主要会计政策、会计估计”部分补充披露公司软件产品、软件开发生产成本的具体核算方法，包括但不限于存货的结转、人工成本等的归集与结转
	1、公司软件产品、软件开发成本的具体核算方法
	2、公司软件产品、软件开发成本结转方法

	（二）补充披露软件产品成本构成中“外购产品和服务”的主要内容，与软件产品业务前期研发之间的关系，结合同行业类似产品开发人员的薪酬、开发周期、工作量等因素分析并补充披露软件产品成本构成中人工成本金额较低的原因及合理性；
	1、软件产品成本构成中“外购产品和服务”的主要内容，与软件产品业务前期研发之间的关系
	2、结合同行业类似产品开发人员的薪酬、开发周期、工作量等因素分析并补充披露软件产品成本构成中人工成本金额较低的原因及合理性

	（三）补充披露行业应用软件开发业务成本构成中外购部分功能模块及服务的主要内容，报告期内金额变化的原因，人工成本金额变动的原因及合理性
	1、外购部分功能模块及服务的主要内容，报告期内金额变化的原因
	2、人工成本金额变动的原因及合理性

	（四）补充披露系统集成业务外购产品及服务金额及占比较高的原因及合理性，该项业务的附加值如何在成本中体现，并进一步分析人工成本较低，2019年人工成本仅为1万元的合理性
	1、系统集成业务外购产品及服务金额及占比较高的原因及合理性
	2、该项业务的附加值如何在成本中体现，并进一步分析人工成本较低，2019年人工成本仅为1万元的合理性

	（五）补充披露外部技术服务供应商的选择标准,发行人如何对外部技术服务的质量进行监督管理，分析外采服务的价格与发行人自身员工的薪酬的差异情况、与供应商向其他客户结算价格的差异情况,说明采购价格是否公允、合理，避免简单的定性说明
	1、外部技术服务供应商的选择标准，发行人如何对外部技术服务的质量进行监督管理
	2、分析外采服务的价格与发行人自身员工的薪酬的差异情况、与供应商向其他客户结算价格的差异情况,说明采购价格是否公允、合理，避免简单的定性说明

	（六）结合定价机制、询价情况、第三方购销价格等分析硬件采购价格的公允性；
	（七）补充披露项目成本各要素归集分配的依据和过程，报告期金额前十名项目的成本构成及完整性、准确性情况
	1、项目成本各要素归集分配的依据和过程
	2、报告期金额前十名项目的成本构成及完整性、准确性情况


	二、中介机构核查情况
	（一）保荐人、申报会计师核查程序
	（二）核查结论


	问题5. 关于毛利率
	一、发行人说明
	（一）系统集成类业务是否存在不同项目毛利率差异较大的情形
	（二）金融行业集成业务毛利率较为稳定，政务行业毛利率差异较大的原因及合理性
	1、金融行业系统集成业务毛利率较为稳定的原因及合理性
	2、政务行业系统集成业务毛利率差异较大的原因及合理性


	二、中介机构核查情况
	（一）保荐人和申报会计师实施的核查程序
	（二）核查结论
	（三）保荐人、申报会计师对软件产品毛利率的核查方法、取得的主要证据及结论
	1、核查方法及取得的主要证据
	2、核查结论



	问题6. 关于应收账款
	一、发行人说明
	（一）结合不同类型业务的具体收入确认政策，详细论证发行人采用终验法确认收入但应收账款占收入比例较大且占比持续增加的原因及合理性，发行人收入确认时点的准确性，结合项目说明相关应收账款金额较大、逾期金额较大的项目是否获得客户书面官方认可的终验报告，未获得的情形及其收入、应收账款占比
	1、结合不同类型业务的具体收入确认政策，详细论证发行人采用终验法确认收入但应收账款占收入比例较大且占比持续增加的原因及合理性，发行人收入确认时点的准确性
	2、结合项目说明相关应收账款金额较大、逾期金额较大的项目是否获得客户书面官方认可的终验报告，未获得的情形及其收入、应收账款占比

	（二）补充披露报告期各期末应收账款余额截至反馈意见回复日的回款金额及比例，是否存在客户回款占比下降的情形，发行人加强信用管理和回款政策的措施。
	1、报告期各期应收账款期后回款情况
	2、截止至首轮问询回复出具之日回款金额
	3、公司加强信用管理和回款政策的措施


	二、中介机构核查情况
	（一）保荐人、申报会计师核查程序
	（二）核查结论


	问题7. 关于存货
	一、发行人说明
	（一）补充披露2020年6月末合同履约成本的主要构成，期后结转情况
	（二）结合软件开发业务的项目周期、具体实施过程和实施进度、验收流程和验收方法，分析披露营业成本中人工成本等成本构成项目的变动与存货-开发成本变动之间的勾稽关系，期末存货金额较低是否符合行业特征，存货余额占比与同行业可比公司相比存在较大差异的原因及合理性
	1、软件开发业务的项目周期、具体实施过程和实施进度、验收流程和验收方法
	2、结合软件开发业务，分析披露营业成本中人工成本等成本构成项目的变动与存货-开发成本变动之间的勾稽关系
	3、期末存货金额较低是否符合行业特征，存货余额占比与同行业可比公司相比存在较大差异的原因及合理性


	二、中介机构核查情况
	（一）保荐人、申报会计师核查程序
	（二）核查结论
	（三）请保荐人、申报会计师说明对开发成本、发出商品的核查方法、核查手段及核查结论，公司的盘点制度及实际执行情况，存货监盘的情况


	问题8. 关于业绩情况
	一、发行人说明
	（一）报告期各年1-6月业绩情况（收入、归母净利润、扣非后归母净利润）及同比变动情况，按不同业务收入类型补充披露2020年1-6月收入金额、同比变动情况及变动原因、相关业务市场规模及竞争环境是否发生不利变化，发行人收入和利润变动趋势是否与同行业可比公司不存在显著差异、是否符合行业特征
	1、报告期各年1-6月业绩情况（收入、归母净利润、扣非后归母净利润）及同比变动情况
	2、按不同业务收入类型补充披露2020年1-6月收入金额、同比变动情况及变动原因、相关业务市场规模及竞争环境是否发生不利变化
	3、发行人收入和利润变动趋势是否与同行业可比公司不存在显著差异、是否符合行业特征

	（二）2020年上半年是否存在部分财务数据变动较大的情形，相关原因及合理性、是否具有持续性
	（三）2020年7-12月主要业务收入、成本、毛利和毛利率、净利润情况，2020年是否存在经营业绩大幅下滑的风险，并提供具体的原因分析和数据论证
	1、2020年7-12月主要业务收入、成本、毛利和毛利率、净利润情况
	2、2020年是否存在经营业绩大幅下滑的风险，并提供具体的原因分析和数据论证

	（四）期后报告期的审阅数据及审阅数据后下一期的业绩预计情况，补充披露审阅数据和业绩预计对应变动较大的主要财务数据变化情况及原因，各类收入金额及同比变化情况；
	1、期后报告期的审阅数据及审阅数据后下一期的业绩预计情况，补充披露审阅数据和业绩预计对应变动较大的主要财务数据变化情况及原因
	2、各类收入金额及同比变化情况

	（五）发行人最新在手订单情况，包括但不限于签约时点、订单数量、金额、预计可确认收入的时间和金额、相关预计是否谨慎

	二、中介机构核查情况
	（一）保荐人、申报会计师实施的核查程序
	（二）核查结论


	问题9. 关于资金占用
	一、发行人说明
	（一）补充披露截至还款日，实际控制人武文生、李红及其关联方、资金往来方、原股东关联方具体资金占用金额的测算过程、金额确定依据，各资金占用主体期间占用金额变动情况，如何确保已全额归还占用发行人的资金
	1、截至还款日，实际控制人武文生、李红及其关联方、资金往来方、原股东关联方具体资金占用金额的测算过程、金额确定依据，各资金占用主体期间占用金额变动情况
	2、如何确保已全额归还占用发行人的资金

	（二）补充披露发行人注册资本的缴纳情况，实际控制人注册资本缴纳的资金来源
	（三）上述资金占用款的资金流向和使用用途，是否履行必要的决策程序，是否构成重大违法违规及发行人首发的法律障碍
	1、资金占用款的资金流向和使用用途
	2、资金占用款的决策程序及是否构成重大违法违规及发行人首发的法律障碍的情况

	（四）补充披露原义洪投资的合伙人支付补偿款的原因，认定不构成武文生、李红对公司的资金占用的依据是否充分
	1、原义洪投资的合伙人支付补偿款的原因
	2、认定不构成武文生、李红对公司的资金占用的依据

	（五）说明武文生、李红截至目前的资产负债情况，是否已制定相关还款计划，2021年6月向徐斌武归还2,460.49万元借款的资金来源，是否存在无法按期兑付的风险，是否对发行人股权稳定性构成影响，徐斌武向发行人提供借款的资金来源
	1、武文生、李红截至目前的资产负债情况、还款计划及资金来源
	2、借款事项不会对发行人股权稳定性构成影响
	3、徐斌武提供借款的资金来源


	二、中介机构核查情况
	（一）请保荐人充分核查资金占用的用途，并同发行人律师说明认定发行人不属于主观故意或恶意行为并构成重大违法违规，不存在被处罚情形或风险，满足相关发行条件的依据，是否取得相关合规性证明
	1、保荐人关于资金占用的用途实施的核查程序
	2、保荐人与发行人律师认定发行人不属于主观故意或恶意行为并构成重大违法违规，不存在被处罚情形或风险，满足相关发行条件等实施的核查程序
	3、保荐人与发行人律师说明

	（二）请保荐人说明仅通过访谈发行人财务负责人、实际控制人武文生、李红及原股东沈文辉、上海天仪物流有限公司，获取并核查了发行人、发行人子公司及其实际控制人、董事、监事、高级管理人员的资金流水，认定发行人对外担保、资金占用的信息披露真实、准确、完整是否充分、谨慎。请保荐人、申报会计师对发行人实际控制人关联企业报告期内的信贷及资金流水进行核查，说明发行人是否存在对实际控制人关联企业的对外担保及未披露的资金占用情况。
	1、保荐人关于认定发行人对外担保、资金占用的信息披露真实、准确、完整是否充分、谨慎的说明
	2、保荐人与申报会计师关于实际控制人关联企业报告期内的信贷及资金流水核查



	问题10. 关于对赌协议
	一、发行人说明
	请发行人补充披露如发行人无法完成2020年的业绩承诺，是否构成违约，股东君润恒惠、华桐恒泰、华桐恒越是否存在变更承诺或要求实现回购权的风险
	1、发行人无法完成2020年的业绩承诺不构成违约
	2、股东君润恒惠、华桐恒泰、华桐恒越变更承诺或要求实现回购权的风险情况


	二、中介机构核查情况
	（一）保荐人实施的核查程序
	（二）核查结论


	问题11. 关于保荐人尽调工作
	一、发行人说明
	（一）中信建投对发行人展开上市辅导工作的时点，双方终止协议的具体原因
	（二）保荐人项目组尽调期间内的具体分工，各尽调程序的负责人员和具体花费的时间，保荐人项目组同时进行客户/供应商访谈、客户/供应商/银行函证、股东/高管/核心业务人员访谈、销售核查、采购及成本结转核查、银行流水核查、监盘的可实现性，在不到两个月的时间内完成所有尽调工作并制作申报材料的合理性
	1、保荐人项目组尽调期间内的具体分工，各尽调程序的负责人员和具体花费的时间
	2、保荐人项目组同时进行客户/供应商访谈、客户/供应商/银行函证、股东/高管/核心业务人员访谈、销售核查、采购及成本结转核查、银行流水核查、监盘的可实现性，在不到两个月的时间内完成所有尽调工作并制作申报材料的合理性


	二、中介机构核查情况
	（一）保荐人实施的核查程序
	（二）核查结论


	问题12. 关于招投标
	一、发行人说明
	请发行人补充披露 “兰考县‘互联网+政务服务’二期平台建设项目”项目的收入金额，发行人上述项目先实施后补政府采购程序是否构成重大违法违规，是否存在被处罚的风险
	1、“兰考县‘互联网+政务服务’二期平台建设项目”项目的收入金额
	2、公司“兰考县智慧政府服务平台项目”“兰考县‘互联网+政务服务’二期平台建设项目”先实施后补政府采购程序不构成重大违法违规，不存在被处罚的风险


	二、中介机构核查情况
	（一）保荐人、发行人律师实施的核查程序
	（二）核查结论


	问题13. 关于实际控制人关联企业
	发行人说明
	发行人未在审核问询回复中披露成都皓程科技有限公司、北京众从科技有限公司、上海明伦堂健康管理有限公司报告期内的主要财务数据，请发行人进行补充披露



