
江苏苏州农村商业银行股份有限公司

投资者关系活动记录表

证券代码：603323               证券简称：苏农银行             编号：2024-005

投资者关系

活动类别

     特定对象调研         分析师会议

 媒体采访             业绩说明会

 新闻发布会           路演活动

 现场参观             券商策略会

参与单位名称 申万宏源、工银瑞信

活动时间 2024年 2月 27日   下午2:15-4:00

活动形式 现场调研

上市公司接待人员
董事长、董事会秘书、金融市场总部总监、零售银行部总经理、授信审批部总经理、计

划财务部副总经理、证券事务代表

投资者关系活动主

要内容介绍

一、是否可以简要介绍一下当前贵行的战略规划？

答：2023年是本行新一轮战略规划起始之年，通过对市场环境、风险偏好、资本
状况、自身能力等方面的客观深入分析，本行制定了《2023-2027 年发展战略规
划》，明确在未来五年实施“三一五发展战略” ，即：建设“三个银行”，争做走
在行业前列的标杆银行、社会倍加认可的价值银行、员工更多获得的幸福银行；打造
“一套模式”，构筑“联合资产经营”整体业务模式，摒弃“局部最优”思维，以
资产经营为中心，以联合经营为基础，以创新赋能为保障，追求公司整体经营的
“全局最优”，推动公司整体价值迈上新台阶；推进“五大转型”，全面贯彻业务
协同、生态工坊、数字创新、经营赋能、动态轻型五大转型策略。积极践行“做金融管
家、创苏心服务”使命，坚持服务实体经济本源，坚守支农支小市场定位，以满足
客户金融需求为出发点，以管家形象融入客户生产生活场景，坚持融心、自然、舒心
的服务理念，让客户体验“苏心服务”温度，与客户同发展，共未来。

二、近年来发放贷款的资产质量如何？如何把控风险？后续资产质量如何展
望？

答：近年来，本行通过进一步完善风险管理组织框架，持续加大信贷资产管控
和风险化解力度，资产质量得到持续改善。在此基础上，本行将进一步优化授信准
入模型，将风险预警前置，从源头防范信用风险，坚守准入关，严控新增风险；设
定系统规则，对授信后用信前的信用状况发生重大变化的，进行系统干预，严控用
信风险；统一贷后检查管理，落实责任，同时优化预警信号，丰富应用场景，提高
预警及时性精准性，通过强化贷后工作，以达到早发现早介入，不断优化信贷资产
质量的效果。展望后续，本行资产质量将总体保持稳定。

附件清单

（如有）
无


