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证券代码：002727                       证券简称：一心堂                       公告编号：2024-045 

一心堂药业集团股份有限公司 2023 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指

定媒体仔细阅读年度报告全文。 

所有董事均已出席了审议本报告的董事会会议。 

非标准审计意见提示 

□适用 不适用 

董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

适用 □不适用 

是否以公积金转增股本 

□是 否 

公司经本次董事会审议通过的利润分配预案为：以 2023 年度权益分派方案实施时股权登记日的总股本为基数，向全体股

东每 10 股派发现金红利 4 元（含税），送红股 0 股（含税），不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□适用 不适用 

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 一心堂 股票代码 002727 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 李正红 阴贯香 

办公地址 云南省昆明市经济技术开发区鸿翔路 1 号 云南省昆明市经济技术开发区鸿翔路 1 号 

传真 0871-68185283 0871-68185283 

电话 0871-68185283 0871-68185283 

电子信箱 002727ir@hxyxt.com 002727ir@hxyxt.com 

2、报告期主要业务或产品简介 

（一）公司主要业务及经营模式  

公司的主营业务为医药零售连锁和医药分销，其中医药零售连锁是公司的核心业务。经过二十多年的发展，持续拓

展大健康产业链，积极尝试新兴业态，形成了以药品零售连锁为核心，多元化业态并存的发展格局。药品零售连锁业务

是公司核心业务，也是发展的基石，辅以医药分销、中药产业、医疗业务、便利品、个护美妆等大健康产业对零售连锁
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业务的补充和协同，满足消费者的多元化医疗健康服务需求，为广大消费者提供优质的健康产品和服务，助力消费者实

现健康、美好的生活。 

   公司已形成了以西南为核心经营地区、华南为战略纵深经营地区、华北为补充经营地区格局，连锁门店覆盖云南、

四川、重庆、海南、广西、贵州、山西、河南、上海及天津。各区域市场品牌效应不断增强，形成强大的店群经营优势，

坚持以顾客为中心，做“健康中国”的践行者和推动者，健康生活的引领者和倡导者。与供应商、客户以及其他大健康

产业的参与者携手，构建一个全方位、多层次的综合性大健康生态圈。秉持共生共赢的原则，通过优化资源配置、创新

服务模式，为大众提供全面的健康解决方案，提升民众生活质量，助力“健康中国”目标实现。 

1、公司采购模式 

公司长期致力于良好的供应链建设，不断加强与上、下游供应链的关系。依托区域高密度的直营连锁网络，与上游

企业深度合作，建立了与供应商协同进行市场推广的运作体系。供应商与公司协同进行产品市场推广的方式，在中国的

药品零售业属于创新型的药品营销模式。公司与供应商在产品的市场推广上协同运作，取得了明显的效果，有效保障合

作伙伴资源投入的产出效率，同时降低了采购成本，以满足客户的需求。 

目前公司已和大量知名的药品生产企业及批发企业建立了长期稳定的战略合作伙伴关系。在产品供应的稳定性、供

货价的优惠、各种资源的支持方面具有明显优势。另一方面，公司设有微信公众号、企业官方微博、客户中心、网上商

城、O2O 服务平台，运用大数据和客户关系 CRM 管理系统，满足基于小众、长尾、社区基于互联网的需求，最终形成供

应商、经销商、终端消费者的闭环。 

公司根据行业特征和主要市场区域特点，确立了“以需定进、勤进快销、满足需求、质量控制”的采购原则，保证

资金周转、库存比例的平衡及经营活动的正常进行。随着国家门诊共济政策及国家医保政策的变化，公司重点会布局处

方药市场，同时加大和品牌企业、原研药生产企业、临床中标品种生产企业的合作，同时考虑大健康、非药品、中药品

类的均衡发展，满足消费者更多的需求。 

公司设采购管理部门，负责公司整体采购品类规划、供应链建设、战略型供应商发掘和维护、采购政策的制定、价

格政策制定等，并监督管理采购过程，具体采购业务由集团采购中心、省外子公司下设的采购部门负责。目前，公司主

要采用集中采购与地区采购相结合的采购模式。 

2、公司销售模式 

   公司业务以药品零售为主，通过建立医药零售终端网络，以门店为基础，通过提供健康咨询、顾客慢病管理、用

药周期管理等服务，不断完善产品+服务的商业模式，提升顾客的满意度和黏性，从而实现公司业务规模的持续、稳定增

长。公司设立商品管理部和营运中心负责定价、市场开发、市场营销等系列销售活动的开展。连锁直营药店具有质量控

制严格、执行力强、响应速度快等特点，有利于保证品牌形象和服务质量的一致性，从而在社会高度关注食品药品安全

的情形下，能更多获得监管部门和消费者的认可，以及能够获得上游供应商较大的支持。 

3、主要会计数据和财务指标 

（1） 近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□是 否 

单位：元 

 2023 年末 2022 年末 本年末比上年末增减 2021 年末 

总资产 16,647,375,283.89 16,179,093,228.09 2.89% 14,337,349,279.85 

归属于上市公司股东

的净资产 
7,745,981,105.08 7,426,145,337.11 4.31% 6,577,747,355.32 

 2023 年 2022 年 本年比上年增减 2021 年 

营业收入 17,380,310,852.71 17,431,615,604.10 -0.29% 14,587,401,324.01 

归属于上市公司股东

的净利润 
549,441,525.99 1,009,996,157.90 -45.60% 921,583,567.71 

归属于上市公司股东 732,513,463.32 989,137,722.83 -25.94% 898,786,415.52 
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的扣除非经常性损益

的净利润 

经营活动产生的现金

流量净额 
2,115,339,452.09 2,497,100,478.58 -15.29% 1,791,674,042.72 

基本每股收益 

（元/股） 
0.9207 1.7022 -45.91% 1.5615 

稀释每股收益 

（元/股） 
0.9206 1.6968 -45.74% 1.5560 

加权平均净资产收益

率 
6.97% 14.47% -7.50% 15.04% 

（2） 分季度主要会计数据 

单位：元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 4,435,751,548.19 4,239,784,204.81 4,137,293,221.03 4,567,481,878.68 

归属于上市公司股东

的净利润 
239,463,487.17 265,112,189.00 181,345,036.19 -136,479,186.37 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润 

240,860,482.36 264,138,803.48 174,048,756.36 53,465,421.12 

经营活动产生的现金

流量净额 
367,952,024.17 314,093,407.45 658,657,811.64 774,636,208.83 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□是 否 

4、股本及股东情况 

（1） 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末

普通股股

东总数 

30,164 

年度报告

披露日前

一个月末

普通股股

东总数 

34,495 

报告期末

表决权恢

复的优先

股股东总

数 

0 

年度报告披露日前一个

月末表决权恢复的优先

股股东总数 

0 

前 10 名股东持股情况（不含通过转融通出借股份） 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条

件的股份数量 

质押、标记或冻结情况 

股份状态 数量 

阮鸿献 境内自然人 30.58% 182,245,290 136,683,967 质押 41,120,000 

刘琼 境内自然人 11.33% 67,505,100 58,098,075 不适用 0 

香港中央结算有限公

司 
境外法人 5.66% 33,708,707 0 不适用 0 

广州白云山医药集团

股份有限公司 
国有法人 5.18% 30,880,304 0 不适用 0 

中国工商银行股份有

限公司－融通健康产

业灵活配置混合型证

券投资基金 

其他 3.56% 21,198,120 0 不适用 0 

招商银行股份有限公

司－兴业收益增强债
其他 2.93% 17,450,000 0 不适用 0 
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券型证券投资基金 

大家人寿保险股份有

限公司－万能产品 
其他 1.12% 6,653,979 0 不适用 0 

招商银行股份有限公

司－安信医药健康主

题股票型发起式证券

投资基金 

其他 1.07% 6,380,282 0 不适用 0 

中国工商银行股份有

限公司－融通医疗保

健行业混合型证券投

资基金 

其他 0.80% 4,751,800 0 不适用 0 

兴业银行股份有限公

司－融通鑫新成长混

合型证券投资基金 

其他 0.72% 4,268,000 0 不适用 0 

上述股东关联关系或一致行动的说明 
公司未知前 10 名股东是否存在其他关联关系，也未知是否属于《上市公司收

购管理办法》规定的一致行动人。 

参与融资融券业务股东情况说明（如

有） 
无 

前十名股东参与转融通业务出借股份情况 

□适用 不适用 

前十名股东较上期发生变化 

适用 □不适用 

单位：股 

前十名股东较上期末发生变化情况 

股东名称（全称） 
本报告期新

增/退出 

期末转融通出借股份且尚未归还数量 

期末股东普通账户、信用账户持股及

转融通出借股份且尚未归还的股份数

量 

数量合计 占总股本的比例 数量合计 占总股本的比例 

大家人寿保险股份有限

公司－万能产品 
新增 0 0.00% 0 0.00% 

中国工商银行股份有限

公司－融通医疗保健行

业混合型证券投资基金 

新增 0 0.00% 0 0.00% 

兴业银行股份有限公司

－融通鑫新成长混合型

证券投资基金 

新增 0 0.00% 0 0.00% 

上海瓴仁私募基金管理

合伙企业（有限合伙）

－瓴仁卓越长青二期私

募证券投资基金 

退出 0 0.00% 0 0.00% 

中国建设银行股份有限

公司－南方医药保健灵

活配置混合型证券投资

基金 

退出 0 0.00% 0 0.00% 

中国工商银行股份有限

公司－中欧医疗健康混

合型证券投资基金 

退出 0 0.00% 0 0.00% 

（2） 公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□适用 不适用 

公司报告期无优先股股东持股情况。 
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（3） 以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况 

□适用 不适用 

三、重要事项 

本公司对非经常性损益项目的确认依照《公开发行证券的公司信息披露解释性公告第 1 号——非经常性损益（2023

年修订）》（证监会公告[2023]65 号）的规定执行。 

《公开发行证券的公司信息披露解释性公告第 1 号——非经常性损益（2023 年修订）》未列举，但本公司认定为非

经常性损益且金额重大的项目，其名称、金额及原因具体如下： 

项  目 涉及金额 原  因 

补税及税收滞纳金 -239,679,252.00 

公司接受所在地主管税务局对 2020 年至 2022 年的纳税情况开展税

收辅导工作，独立纳税门店房租费由总部统一签订合同按视同销售

的有关规定等计算缴纳增值税及附加税，并自税款滞纳之日起，按

日加收万分之五的滞纳金。后续公司通过修改业务流程，总部与独

立纳税门店签房租合同，并由独立纳税门店直接取得房租费发票等

方式，可避免上述税款及滞纳金的发生，因此本公司将该项目认定

为一次性偶然事件产生的损益，计入非经常性损益。 

 

 

 

 

 

 

 

 

一心堂药业集团股份有限公司 

 

                                                      法定代表人：阮鸿献 

 

二〇二四年四月二十六日 
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