
中银基金管理有限公司 

关于旗下产品信息服务方式的公告 

尊敬的投资者： 

为提升信息服务服务效率，中银基金管理有限公司（以下简称“本公司”）拟就

旗下产品的信息服务方式具体事宜公告如下： 

一、 信息服务内容 

自 2026 年 3 月 19 日起，通过本公司官方直销平台（包括柜台、官网、官方 APP、

官方微信服务号）办理开户及交易的投资者，本公司将以邮件、手机短信等形式向其推

送日常交易确认/年度保有情况等业务通知。本公司后续可能根据实际情况对日常交易

确认/年度保有情况以外的信息服务事项进行调整。 

对于通过银行、证券公司、第三方销售平台等代销机构投资本公司基金的投资者，

日常交易确认的信息服务方式请咨询原基金购买渠道的代销机构，各代销机构的服务政

策及信息服务方式可能存在差异，具体请以代销机构的服务规则为准。代销机构投资者

可根据自身需要，通过本公司官方网站，或致电客服热线，自主订阅年度对账单或查询

电子对账单，成功订阅后即可接受相关信息服务。 

个人投资者亦可通过“基金 E 账户”APP 查询您名下所有公募基金场外份额持有情

况。 

二、 其他说明 

1、本次调整仅涉及日常业务信息服务的通知方式，不影响投资者通过各销售机构

查询账户、进行交易及享受的其他服务权益。 

2、建议投资者及时更新在本公司预留的联系方式，并关注本公司官方发布的信

息。 

感谢各位投资者长期以来的信任与支持。如有任何疑问，请拨打本公司客服热线

（400-888-5566/021-38834788）或咨询您的销售服务机构。 



特此公告。 

中银基金管理有限公司 

二〇二六年三月十八日 

 

 


