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证券代码：688570 证券简称：天玛智控

北京天玛智控科技股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2024-009

投资者关系活动

类别

特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

现场参观

其他（请文字说明其他活动内容）

参与单位名称及

人员

4月 15 日：东方财富共 3人

4月 16 日：东北证券共 6人

4月 17 日：东北证券、易方达基金、广发基金、国信证券、鑫翰

资本、中安和源、泰玥众合、融盛私募、财智聚、维英资本、江

亿资本、华夏财富共 19 人

4 月 18 日：国新投资 2人

时间 4月 15 日-18 日

地点 天玛智控顺义创新产业基地

上市公司接待人

员姓名

副总经理张龙涛

董事会秘书王绍儒

董事会办公室主任郝雅琦

董事会办公室工作人员高宏远

投资者关系活动

主要内容介绍

交流提问情况整理如下：

1.当前我国煤矿的智能化还有很大的提升空间，对于这些产业升

级带来的市场扩容，请问公司是如何布局的？

我国煤矿智能化开采整体水平还有大幅提升的空间。为应对

产业升级带来的市场扩容，公司积极开拓煤矿智能化开采新的市

场空间，在内部重点开展以下工作：

创新方面，根据用户需求丰富产品线种类，形成高中低端类

产品及解决方案，推广新的销售及维修服务模式，升级改造替换
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手动开采装备等措施。

市场方面，准确搜集市场信息，解析客户需求，在山西、陕

蒙新疆重点地区布局核心销售团队，拓展新的市场空间。

生产方面，贴近客户和市场，缩短供应链，分区域布局仓储

物流及生产基地，提升交付效率。

组织变革方面，积极布局设立创新研究院，重构营销体系，

细化客户市场颗粒度，建立铁三角销售团队等举措，建立高效运

行的组织体系。

2.目前煤矿企业采用智能化开采控制设备的意愿如何?

煤矿企业采用智能化开采控制设备已成为煤矿企业自身发展

需要，具有必要性，一是缓解安全生产压力，采用智能化生产方

式能全面提升综采工作面的智能化水平和安全作业水平，降低生

产成本，提高采煤效率及人员工效；二是缓解招工难问题，采用

智能化生产方式能有效减少工作面作业人数，降低作业人员劳动

强度，减少采煤现场粉尘导致尘肺病的发生，极大提升煤矿职工

的安全感、幸福感；三是提升企业生产管理水平，采用智能化生

产方式能够利于管理者更全面掌握煤矿生产实时数据和情况，成

为煤矿数字化转型的必要内容。

3.请问公司 2024 年对于收入、盈利、订单的展望？

2023 年全国能源工作会议强调，煤炭兜底保障作用继续被置

于首位。“十四五”煤炭规划将加快实施，智能化煤矿核准建设

积极推进，煤炭安全增产保供的能力和韧性将全面增强。

2023 年，规模以上企业生产原煤 46.6 亿吨，同比增长 3.62%。

中国煤炭工业协会发布的《2023 中国煤炭工业发展报告》表示，

从供给端来看，未来一段时间我国煤炭生产总量将有小幅增长。

据煤炭资源网预测，2023—2027 年我国新增煤炭产能约 5亿吨左

右。

根据第三方机构市场调研报告显示，2023 年公司主营三大系

统产品市场均同比增长。受新增产能和矿区智能化持续改造推动，

2024 年公司三大系统总体市场规模预计将保持一定增长。
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公司将制定合理的销售预算，坚定实施创新驱动和做强主业

战略，加大科技投入，围绕科技创新、市场营销、运营管理、改

革提升、风险防控、队伍建设等方面积极开展工作，推动公司业

绩持续提升。

4.请问公司的销售模式？

公司坚持“市场为导向，客户为中心”的理念，采取以直销

为主、经销为辅的方式，在重点煤矿分布区域设立销售服务机构，

配备专用的库房及车辆，贴近用户开展销售服务工作，为煤矿用

户提供领先技术、优质产品和及时、精准的服务。

直销模式，一是公司与终端煤炭生产企业用户签署合同并提

供产品；二是公司与液压支架等主机生产企业签署合同并提供产

品，由主机厂配套提供给煤炭生产企业。

经销模式，通过与经销商建立稳定的合作关系，为其提供技

术方案支持，并与其签署合同提供产品，由经销商将产品销售给

终端煤炭生产企业。

5.请问公司国际化业务发展情况？

公司积极践行国家“一带一路”倡议，参与全球市场竞争，

推动技术与产品“走出去”，加强先进技术和理念“引进来”。

2023 年，公司积极开拓海外市场业务，接待包括俄罗斯、印尼等

多国煤矿企业到访交流；9款产品取得澳大利亚 IEC 产品认证。

6.请问煤机生产企业自行开展智能化技术的情况和未来趋势，是

否会挤占公司市场空间？

由于煤机生产企业开展智能化相关业务起步较晚，技术积累

有限，与公司的主营业务属于配套协作和正常的市场竞争关系，

且公司是煤炭行业无人化智能开采控制领域的引领者，在无人化

智能开采控制领域处于行业主导地位，具备先发优势，因此煤机

生产企业自行开展智能化相关业务对公司的市场空间挤占影响有

限。
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7.请问贵公司智能开采系统设备除了用于煤矿之外，是否可用于

其他矿山？

公司的智能化开采设备经过适配改进后，理论上可以用于层

状赋存的非煤井工矿开采，但公司目前尚未开展相关业务。

关于本次活动是

否涉及应当披露

重大信息的说明

不涉及

附件清单（如有） 无

日期

2024 年 4 月 15 日

2024 年 4 月 16 日

2024 年 4 月 17 日

2024 年 4 月 18 日
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